UCHWALA NR XXXIX/245/2018
Rady Gminy Ojrzen
z dnia 27 czerwca 2018 roku

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Ojrzen
w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodeg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow ( Dz.U.2017 poz.328 ze zm. poz.2180) w
zwigzku z art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
z 2018 r. poz. 994 ze zm.) uchwala si¢, co nastgpuje:

§1
Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody na terenie Gminy Ojrzefi stanowigcy
zatgcznik do uchwaly, celem przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Ojrzen.

§3

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia. PRICYIONNT 47ATY
Rad miny

Grze man

Przewodniczacy Rady



Zalgcznik Nr 1

do uchwaly

nr XXXIX/245/2018

Rady Gminy Ojrzen

Z dnia 27 czerwca 2018 roku

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY NA OBSZARZE GMINY OJRZEN
(PROJEKT)

Rozdzial 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg realizowanego na obszarze Gminy
Ojrzen w tym prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa oraz odbiorcow.

§2
= Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczaja:

1) ,ustawa” — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow(Dz. U.2017.1875 t.j. ze zm.);

2) ,,odbiorca ustug” — to odbiorca ustug, ktéry korzysta z ustug wodociggowych w
zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ na podstawie umowy zawartej z
Przedsiebiorstwem;

3) ,przedsigbiorstwo/dostawca” — nalezy przez to rozumie¢ przedsi¢biorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne, ktorym jest Gmina Ojrzen realizujgca ustugi w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg poprzez Urzad Gminy w Ojrzeniu;

4) ,,umowa” —umowa o zaopatrzenie w wod¢ w wodg, o ktoérej mowa w art. 6 ustawy;

5) ,urzadzenie pomiarowe” — w rozumieniu art. 2 pkt 15 ustawy;

6) ,,wodomierz gtéwny” — w rozumieniu art. 2 pkt 19 ustawy;

7) ,dodatkowy wodomierz” — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
gtéwnym stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej;

8) ,,okres rozliczeniowy” — okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody

Rozdzial 2
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY

§3
Przedsiebiorstwo wykonujgc zadania okreslone w ustawie:

1. dostarcza do nieruchomosci wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w
sposob ciggly i niezawodny,

2. zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody o wielkosci wynikajgcej z
warunkdéw technicznych przylaczenia,

3. dokonuje niezbgdnych napraw urzadzen i przytaczy wodociggowych bedacych w jego
posiadaniu, za wyjatkiem uszkodzen powstatych z winy Odbiorcy,

4. dokonuje kontroli funkcjonowania wodomierzy gltéwnych z wlasnej inicjatywy i na
wlasny koszt oraz skutek pisemnej reklamacji Odbiorcy, jednakze w przypadku



5.

stwierdzenia prawidlowego funkcjonowania wodomierza kosztami obcigzony bedzie
odbiorca,
prowadzi kontrole jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

§4

Przedsiebiorstwo ma prawo:

1.
2.
3.

odcig¢ dostawe wody w przypadkach i na warunkach okreslonych w ustawie,
dokonywa¢ kontroli przylacza wodociggowego do sieci wodociggowej;

wstgpu na teren nieruchomosci lub do pomieszczen Odbiorcy ustug, w celu
przeprowadzenia kontroli wodomierza gléwnego, urzadzenia pomiarowego lub
wodomierzy zainstalowanych na sieci wewnetrznej, dokonywania odczytow wskazan,
przeprowadzania badan, pomiardéw, przegladéw i napraw urzadzen bedacych w
posiadaniu Przedsiebiorstwa;

pracownicy dostawcy mogg wykonywaé w/w czynno$ci na podstawie pisemnego
upowaznienia, ktére okazujg na zadanie Odbiorcy ustug.

§5

Odbiorca ustug korzysta z zaopatrzenia w wodg w sposéb nie powodujacy pogorszenia
jakosci ushug §wiadczonych przez Dostawce oraz nie utrudniajacy jego dziatalnosci, a w
szczegblnoscei:

1.

2.

(9]

wykorzystuje pobrang wodg w celach okreslonych w umowie i warunkach przytaczenia
nieruchomosci;

uzytkuje wewnetrzng instalacje wodociagowsa, w sposéb eliminujgcy mozliwosé
wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek
cofnigcia si¢ wody z wewnetrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieplej wody lub
wody z instalacji centralnego ogrzewania;

. zawiadamia Dostawce o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza

gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb;

informuje dostawce o zmianach stanu prawnego nieruchomosci;

powiadamia dostawcg o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej,
ktére moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci.

§6

Odbiorca ustug ma prawo:

1.

W

do dostawy wody w wystarczajacej ilosci, odpowiedniej jakosci oraz wlasciwym
ci$nieniu wg norm okre§lonych w obowigzujacych przepisach i zgodnie z zawarta
umowa;

zglaszaé¢ reklamacje dotyczace nieprawidtowego wykonywania ustug przez dostawce
ustug oraz wysokosci optat naliczonych za dostawe wody;

podawania aktualnego stanu wodomierza,

zada¢ odszkodowania za szkody powstate z winy Dostawcy w zwigzku z eksploatacja
posiadanych urzadzen wodociagowych;

§7

Odbiorca ustug ma obowigzek:

1.

zapewni¢ pracownikom dostawcy swobodny dostep do wodomierza gltéwnego i
urzadzenia pomiarowego, w celu:

a) dokonania odczytu,

b) kontroli jego funkcjonowania,



¢) wykonania niezbgdnych napraw i wymiany,

na wiasny koszt konserwowaé i utrzymywaé w nalezytym stanie technicznym i
sanitarnym, posiadang instalacje, urzadzenia wodociggowe, chroni¢ instalacje
wodociagowg oraz studzienke wraz z wodomierzem przed skutkami niskich temperatur,
zagospodarowa¢ teren nad przylaczem wodociggowym w sposob umozliwiajacy
pracownikom Dostawcy szybkie i bezkolizyjne usunigcie awarii na tym odcinku,
wykluczajgce powstawanie nieuzasadnionych szkod gospodarczych,

uzgadnia¢ z dostawca wszelkie zamierzenia przebudowy lub rozbudowy wewnetrznej
instalacji wodociggowej jak réwniez inne zamierzenia, w wyniku ktérych moze nastgpié
zmiana ilosci i przeznaczenia wody;

zabezpieczy¢ przed ingerencjg os6b nieuprawnionych miejsce, w ktorym zainstalowany
jest wodomierz gtéwny i urzadzenia pomiarowe.

§8

Odbiorcy ustug zabrania sie:

1.
2.
3.

pobierania wody przed wodomierzem gtownym i zmiany jego lokalizacji;

naruszania plomb na wodomierzu gtéwnym oraz na zaworach przy wodomierzu;
czerpania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele nie zwigzane z
gaszeniem pozarow.

Rozdzial 3

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI

USLUG

§9

Postanowienia umowy nie moga ograniczaé praw i obowigzkéw stron wynikajacych z
przepiséw ustawy, przepisdw wykonawczych oraz postanowien Regulaminu. -

[\

§ 10
Podpisanie umowy z odbiorcg nastepuje po uprzednim ztozeniu przez niego pisemnego
wniosku o zawarcie umowy, wraz z dokumentami niezbednymi do jej zawarcia
Wraz z wnioskiem, osoba ubiegajaca si¢ o zawarcie umowy zobowigzana jest
przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument okreslajacy aktualny stan prawny przylgczonej
nieruchomosci.
Umowa moze zostaé zawarta z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym po udokumentowaniu przez nig faktu korzystania z
przytaczonej nieruchomosci.

§11
Umowy zawierane sg na czas okreslony lub nieokreslony.
Umowa zawiera postanowienia wynikajace z ustawy oraz niniejszego Regulaminu,
okresla prawa i obowigzki stron, w tym zasady utrzymywania przylgczy oraz warunki
usuwania awarii.
Umowa winna okre$la¢ mozliwos¢ jej rozwiazania przez kazda ze stron:
a) zzachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w umowie,
b) w drodze porozumienia stron,
¢) w wyniku uptywu czasu, na ktéry zostata zawarta umowa.
Rozwigzanie lub wygasnigcie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiebiorstwo
srodkow technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.
Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorcy bedacego osoba fizyczna.



6. Odciecie wody przez dostawceg w zwigzku z nienalezytym wykonaniem umowy przez
Odbiorce ustug, o ktéorym mowa w §4, pkt 1 Regulaminu, powoduje wygasniecie
umowy o swiadczenie ushug. Jednakze w sytuacji gdy odciecie nastapito z powodu nie
wnoszenia oplat za §wiadczone ushugi, splata zadtuzenia pozwoli na wznowienie ustug
bez koniecznosci zawierania nowej umowy.

7. Po rozwigzaniu umowy lub jej wygasnieciu Dostawca dokonuje zamkniecia przytacza
wodociggowego oraz demontuje wodomierz gléwny.

8. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w
formie pisemnej. Nie wymaga zachowania formy pisemnej zmiana taryfy w czasie
obowigzywania umowy oraz zmiana adresu korespondencji.

Rozdzial 4
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE W
TARYFACH

§12
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode sg prowadzone przez Przedsiebiorstwo z
Odbiorcami ustug zgodnie z zasadami okre$lonymi w ustawie oraz przepisach wykonawczych, %
z uwzglednieniem ponizszych uregulowan.

§13

1. Strony okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zaplaty jak rowniez sposob uiszczania oplat.

2. Odbiorca ushigi placi nalezno§¢ za dostarczang wode na podstawie faktur
wystawianych przez Przedsigbiorstwo na podstawie odczytu wskazan wodomierza
glownego.

3. Odczyty wodomierzy dokonywane bgdg zgodnie z umowa w okresach
trzymiesigcznych, lub w uzasadnionych przypadkach dwumiesiecznych.

4. Whniesienie przez Odbiorcg reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania
naleznosci.

5. W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na pisemne
zadanie odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej
sprawie.

: Rozdzial 5
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB DOKONYWANIA
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 14
1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa si¢ na wniosek osoby
posiadajacej tytul prawny do korzystania z tej nieruchomosci. W uzasadnionych
przypadkach Przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przylgczenie nieruchomosci
osobie, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
2. Wniosek o przylaczenie do sieci wodociagowej powinien zawieraé:
a) oznaczenie wnioskodawcy,
b) rodzaj i parametry instalacji odbiorczych,
c) okreslenie ilodci 0séb stale korzystajacych z wody,
d) przeznaczenie wody
e) informacje okreslajace charakterystyke techniczna obiektu, do ktérego bedzie
dostarczania woda,



f) proponowany termin rozpoczecia poboru wody.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zalgczy¢:

a) aktualng mape sytuacyjng w skali 1:500 (jezeli brak to w skali 1:1000) w dwoch
egzemplarzach, okreslajacg usytuowanie przylgczanej nieruchomosci, istniejace
sieci wodociggowe oraz inne obiekty i urzagdzenia uzbrojenia terenu — wskazana jest
mapa do celow projektowych,

b) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej
dotyczy wniosek, a w przypadku nieruchomo$ci o nieuregulowanym stanie
prawnym, opis statutu prawnego osoby w stosunku do nieruchomosci.

§15
1. Po otrzymaniu wniosku Przedsiebiorstwo okresla warunki techniczne przyltaczenia
nieruchomos$ci do posiadanej sieci w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia
otrzymania prawidtowo wypeionego wniosku wraz z kompletem dokumentow.
2. Warunki techniczne przyltgczenia powinny okreslaé w szczeg6lnosci:
a) miejsce i sposdb przylaczenia sieci wodociggowej z instalacjami wewnetrznymi
Odbiorcy,:
b) wymagania dotyczace miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego.
3. Warunki techniczne przytaczenia s wazne przez okres 2 lat od daty wydania.

.

§ 16
1. Warunkiem przystapienia do robét przylaczeniowych jest wezeéniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z Przedsigbiorstwem. Powyzsze zgloszenie jest
réwnoznaczne ze zleceniem przeprowadzenia obowigzkowego odbioru technicznego
przylacza.
2. Niezwlocznie po wykonaniu przylgcza i przed jego zasypaniem, Przedsiebiorstwo
dokonuje jego odbioru.
3. Protokét odbioru technicznego przytacza zawiera w szczegdlnosci:
a) date odbioru,
b) przedmiot odbioru, z podaniem rodzaju, jego $rednicy, dtugoéci oraz materiatu, z
ktérego zostato wykonane,
¢) ustalenia,
L d) sktad komisji i jej podpisy.
4. Odbiorca ma obowiazek dostarczy¢ do Przedsigbiorstwa inwentaryzacje geodezyjna
przytacza niezwlocznie po jej sporzadzeniu.

§17
Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia nieruchomosci do sieci, jezeli przylacze
zostato wykonane bez uzyskania zgody Przedsigbiorstwa badz zostalo wykonane niezgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi.

§18
Przedsigbiorstwo moze odméwié¢ przytaczenia nieruchomosci do sieci w przypadku
niewystarczajgcej mocy produkcyjnej urzadzenh wodociggowych lub braku warunkéw
technicznych umozliwiajacych zrealizowanie ushugi.

§19



Realizacje budowy przylacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczenia przewidzianego
do lokalizacji wodomierza gléwnego zapewnia na wilasny koszt osoba ubiegajgca si¢ o
przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowe;.

Rozdzial 6
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWYCH

§20
Odbiorcy ustug, w tym odbiorcy potencjalni, moga uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci
ustug:
1. w Urzedzie Gminy Ojrzen nieodplatnie, do wgladu:

a) studium uwarunkowarn i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,

b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,

¢) niniejszy Regulamin,

d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode.

Rozdzial 7
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW 1 SPOSOB POSTEPOWANIA W
PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH
PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY ORAZ SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI

§21
Dostawca moze wstrzymaé lub ograniczy¢ dostawe wody, w razie:

a) wystapienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przylacza wodociggowe, sieé
wodociggowa, przewody rozdzielcze),

b) braku wody w ujgciu,

¢) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,

d) konieczno$ci przeprowadzenia niezbednych napraw, prac modernizacyjnych 1
planowanych remontéw sieci i urzadzen wodociaggowych,

e) uszkodzenia instalacji wewngtrznej grozacej niebezpieczenstwem,

f) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych,

g) klesk zywiotowych,

h) wystgpienia sytuacji, o ktérych mowa w § 4 pkt. 1 Regulaminu

§22

1. Dostawca zobowigzany jest do udzielenia Odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaklocen zaopatrzenia w wodg¢ oraz awarii urzadzen wodociggowych.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode moze nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadamiania
odbiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajgce zagrozenie dla zycia,
zdrowia i Srodowiska lub uniemozliwiajace swiadczenia ustug, w szczegdlnosei gdy:
a) zpowodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode,
b) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub

srodowiska.

3. O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno —
remontowych Dostawca powiadomi Odbiorce najpdézniej na 48 godzin przed jej
palowanym terminem. W takim przypadku dostawca zapewni zastgpczy punkt pobory
wody oraz poda przewidywany czas usuwania awarii.



4. W czasie trwania kleski zywiotowej, szczegdlnie gdy nastgpito zanieczyszczenie wody
w ujeciu, Dostawca moze wprowadzi¢ ograniczenia zuzycia wody do konsumpcji po
zawiadomieniu Odbiorcow ustug o zastosowaniu ograniczen. Nie zwalnia to jednak
Dostawce z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych sposobdéw dla ztagodzenia
tych ucigzliwosci dla Odbiorcéw ustug.

§23

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych jakosci swiadczonych
ustug oraz wysoko$ci optat za te ustugi.

2. Reklamacje wnoszone s3 przez zainteresowanego na piSmie w siedzibie
Przedsigbiorstwa lub listem poleconym.

3. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dluzej jednak niz w ciggu 21
dni od daty ich wplywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu, jezeli istnieje konieczno$é
przeprowadzenia szczegblowego postepowania wyjasniajacego.

4. O sposobie zalatwienia reklamacji, Przedsiebiorstwo zobowigzane jest zawiadomié
zainteresowanego na pismie.

5. Whniesienie przez Odbiorce¢ reklamacji nie wstrzymuje obowigzku uregulowania

- naleznosci. |

6. Ekspertyze prawidtowego funkcjonowania wodomierza dokonuje Urzgd Miar na
wniosek Odbiorcy.

7. W przypadku niesprawnosci wodomierza potwierdzonej ekspertyza, reklamacji podlega
okres obrachunkowy bezposrednio poprzedzajacy okres, w ktdrym skierowano
wodomierz do ekspertyzy i czes$¢ biezacego okresu rozliczeniowego do daty wymiany
wodomierza.

-

Rozdzial 8
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§24
1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych
posiadanych przez Przedsigbiorstwo, a w szczegdlnosci z  hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.
2. Koszty poboru wody na cele przeciwpozarowe ponosi gmina.

(«

Rozdzial 9 ]
POSTANOWIENIA KONCOWE

§25
W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa, a w
szczegllnoscei przepisy ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.2017.328 t.j. Dz.U.2017.1566, Dz.U.2017.2180)
wraz z przepisami wykonawczymi na jej podstawie.
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